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i
ARI Hausbetreuung

Leistungskatalog fur Haus- und Griinflachenbetreuung

ARI Hausbetreuung e.U.
far die Liegenschaft

1.0. Hausreinigung:

1.1. Stiegenhausreinigung:

Reinigungsintervall: 1x wdchentlich

- Flussigkeiten, ekelerregende Substanzen, Kaugummi u.&. entfernen nach Bedarf

- Schmutzfangmatten saubern im Eingangsbereich jedoch nicht die der Bewohner

- Staubfaden, Spinnweben, Mauerspinnen entfernen nach Bedarf

- Gegensprechanlage, Schalter, Turklingen entstauben und feucht wischen

- Brieffachanlage entstauben und feucht wischen

- Schaukésten innen und auf3en entstauben und feucht wischen

- Fensterbretter innen und auBen entstauben und feucht wischen

- Eingangstire inklusive Stock und Rahmen innen und auf3en entstauben und feucht wischen,
falls Verglasungen bis 2,50 m feucht wischen und Griffspuren entfernen.

- Hausaushang (,Schwarzes Brett*) entstauben und feucht wischen

- Werbetafeln im Stiegenhaus und vor dem Hauszugang entstauben und feucht wischen

- Tarblatter und Turrahmen entstauben und feucht wischen

- Stufen des gesamten Stiegenhauses kehren und feucht waschen

- Stiegengelander/Handlauf entstauben und feucht wischen

- Sockelleisten entstauben

- Hartbdéden des gesamten Stiegenhauses kehren und feucht waschen

- Mauervorspriinge bis 2,20 m entstauben

- Lichtschalter entstauben und feucht wischen

- Abfélle sammeln und entsorgen

- Papier und lose Verschmutzungen entsorgen bzw. entfernen

- Grobverschmutzung entfernen

- Kartonagen zerkleinern und entsorgen

- Sperrmdll bei Mistplatz, im Haus, vorm Hauseingang, in Kellergdngen an die Hausverwaltung
melden.

- Glasvitrinen entstauben und feucht wischen

- Brandschutztaster entstauben und feucht wischen

- Fernwéarmekasten entstauben und feucht wischen

- Mdallraum reinigen (siehe Punkt 1.7)

- Entfernung von Prospektmaterial, Werbematerial im Eingangsbereich

- Leuchtmittel kontrollieren im Zuge der Reinigung

- Leuchtmittel beschaffen und nach Bedarf austauschen

Reinigungsintervall: 2x jahrlich

- Eingangstiire nach Herstellerangabe griindlich reinigen
- Stirnflaichen griindlich reinigen
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Lampen innen und aul3en grundlich reinigen

Lampenabdeckungen grundlich reinigen

Sicherheitsbeleuchtung griindlich reinigen

Verteilerkasten/Verteilernischen entstauben

Taren von Verteilerkasten/Verteilernischen innen und auf3en entstauben und feucht wischen
Fensterreinigung Stiegenhaus nach Bedarf

Allgemeine Turen inklusive Turrahmen griindlich reinigen

1.2. AuRBenanlagenreinigung:

Reinigungsintervall: 1x wdchentlich

Einfriedung, Gegensprechanlage und Brieffachanlage die sich nicht im Stiegenhaus oder an
der Fassade befinden entstauben und feucht wischen

Lichthofe kehren

AuReren Bereich des Hauseingangs kehren

Innenhof kehren

Innenwege kehren

Stiegenhaus Zugéange kehren

Kinderspielplatze kehren (siehe Punkt 2.1)

Zugang Haupteingang alle Stiegen kehren

Nebenzugéange kehren

Garagen Ein und Ausfahrt kehren

Befestigte und unbefestigte Flachen von Papier, Zigaretten, Dosen und sonstigen Unrat
befreien und diesen entsorgen (siehe Punkt 2.1)

Unkraut im Eingangsbereich, bei Stiegenaufgéngen und Innenwegen entfernen
Wassereinlaufe und Gullys von Schmutz (Laub, Papier, Unrat) befreien und diesen entsorgen
(siehe Punkt 2.1)

Mistkiibeln im Auf3enbereich kontrollieren und entleeren und mit neuen Millsdcken bestticken
Fuldroste und Kasematten ausfegen und entleeren

Mullboxen und Mullplatze auskehren und sauber halten

Kehren samtlicher offentlicher Gehsteige die zur Liegenschaft gehéren

Kehren von Rangier,- und befestigten Freiflachen der gesamten Liegenschaft

Kontrolle der Beleuchtungskdrper und bei Bedarf Leuchtmittel beschaffen und tauschen
Sitzbanke auskehren und sauber halten

Reinigungsintervall: 2x jahrlich

Beleuchtungskdrper innen und auf3en grundlich reinigen
Beleuchtungskérperabdeckungen innen und auf3en griindlich reinigen
Sitzbanke entstauben und feucht wischen

1.3. Reinigung der Gemeinschaftsraume (Hobbyraum, Kinderspielraum, Bastelraum,

Waschraume, etc.) inklusive deren Nassraume (Toiletten, Duschen, Bader):

Reinigungsintervall: 1x wochentlich

Abfallbehalter, Papierkérbe inkl. Kartonagen entleeren und den Inhalt an den entsprechenden
Sammelstellen entsorgen und mit neuen Miillsacken befillen

Aschenbecher entleeren und feucht auswischen

Lichtschalter, Turblatter, Tirrahmen, Wandverkleidungen, Glastiren, Innenverglasungen
entstauben und feucht wischen
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Alle freigemachten waagrechten Oberflachen in Reichhéhe (Tische, Schranke, Regale,
Ablagen, Sessel) entstauben und feucht wischen

FuRbodenbelag kehren und feucht waschen

Fensterbanke innen und auRen entstauben und feucht wischen

Beleuchtungskérper entstauben und feucht wischen

Leuchtmittel kontrollieren im Zuge der Reinigung

Leuchtmittel beschaffen und nach Bedarf austauschen

Waschbecken, Spiegel, Ablagen und Armaturen vollflachig nass reinigen, nachtrocknen und
aufpolieren

Waschrinnen nass reinigen

Unmittelbar verflieste Spritzbereiche nass reinigen

WC-Becken sowie WC-Sitzflachen und —Abdeckung (Ober- und unterseite) und Pissoir
vollflachig desinfizierend reinigen

Urinale vollflachig desinfizierend reinigen

Hygienebehélter entleeren und mit entsprechenden Millsacken befiillen

Hygienebehalter aul3en und innen feucht reinigen

Verunreinigungen durch Kot, Urin oder andere Ausscheidungen entfernen
Toilettenpapier, Papierhandtiicher- und Seifenspender kontrollieren und bei Bedarf beflllen
Verschmutzten Wandbereich sowie Schamwande im Spritzbereich nass reinigen und
nachtrocknen

Badewannen und Duschkabinen vollflachig nass reinigen

FulRbdden von Duschwannen vollflachig desinfizierend reinigen

WC-Bursten und Halter nass reinigen und materialgerecht behandeln

Handtuchspender, Seifenspender, Toilettenpapierspender entstauben und feucht wischen
Abfliisse und Gullys nass reinigen und mit Wasser befillen

Reinigungsintervall: 1x monatlich

Spulen samtlicher Wasserleitungen (Legionellenspilung) in den allgemeinen Nassraumen
(Toiletten, Duschen, Bader, Waschbecken)

Abfallbehélter innen und auf3en grundlich reinigen und nachtrocknen

Turblatt, Tirrahmen und Wandverkleidungen vollflachig grindlich reinigen

Stiihle und Stuhlgestelle griindlich reinigen

Beleuchtungskérper und Garderobenstander griindlich reinigen

Heizkorper und —Rohre griindlich reinigen

Sockel- und Versorgungsleisten und Kabelkanale feucht reinigen

Spinnweben entfernen

Entkalken der Duschkdpfe und Perlatoren (innen und auf3en)

1.4. Sauna:

Die Grundreinigung 1x wéchentlich und 1x monatlich fiir den gesamten Saunabereich inklusive deren
Nassbereiche kdnnen Sie aus o.a. Punkt 1.3. entnehmen. Der Punkt 1.3. findet auch im gesamten
Saunabereich Anwendung. Im Punkt 1.4. wird lediglich die Zusatzreinigung fur die Sauna an sich
angefihrt.

Weiters wird festgehalten, dass vorab eine Einschulung am Gerat durch die Herstellerfirma stattfinden
muss. Uber die erfolgte Einschulung des Herstellers muss eine Dokumentation erstellt und ein
Nachweis erbracht werden, die es als Beilage zum Hausbetreuungsvertrag beizulegen gilt.

Reinigungsintervall: 2x wochentlich

Sitz- und Liegeflachen reinigen It. Herstellervorgabe
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- FuBboden der Sauna reinigen und desinfizieren unter Berlicksichtigung geeigneter
Reinigungschemie und Reinigungsgeréate It. Herstellervorgabe

Reinigungsintervall: 1x woéchentlich

- Prifen aller zum saunabetrieb gehérenden technischen Bestandteile, insbesondere
mechanische Liftungsanlagen regelméaRig auf ihre Funktionsttichtigkeit It. Herstellervorgabe

- Kontrolle auf eventuelle Schaden und sofortige Beseitigung. Dazu gehdrt beispielsweise:
geldste Schrauben nachziehen, die Turbander regelmafig schmieren, Turschnapper
regelméaRig 6len und bei Bedarf nachstellen It. Herstellervorgabe

1.5. Solarium:

Die Grundreinigung 1x wéchentlich und 1x monatlich fiir den gesamten Solariumsbereich inklusive
deren Nassbereiche kénnen Sie aus 0.a. Punkt 1.3. entnehmen. Der Punkt 1.3. findet auch im
gesamten Solariumbereich Anwendung. Im Punkt 1.5. wird lediglich die Zusatzreinigung fir das
Solarium an sich angefuhrt.

Weiters wird festgehalten, dass vorab eine Einschulung am Gerat durch die Herstellerfirma stattfinden
muss. Uber die erfolgte Einschulung des Herstellers muss eine Dokumentation erstellt und ein
Nachweis erbracht werden, die es als Beilage zum Hausbetreuungsvertrag beizulegen gilt.

Reinigungsintervall: 2x wochentlich

- Sitz- und Liegeflachen reinigen und desinfizieren unter Berlicksichtigung geeigneter
Reinigungschemie und Reinigungsgerate It. Herstellervorgabe

Reinigungsintervall: 1x wochentlich

- Prufen aller zum solariumbetrieb geh6renden technischen Bestandteile, insbesondere
mechanische Luftungsanlagen regelméafig auf ihre Funktionstuchtigkeit It. Herstellervorgabe

- Kontrolle auf eventuelle Schaden und sofortige Beseitigung. Dazu gehort beispielsweise:
geldste Schrauben nachziehen, die Turbander regelmaiig schmieren, Tirschnapper
regelmaRig 6len und bei Bedarf nachstellen It. Herstellervorgabe

1.6. Waschkuche:

Die Grundreinigung 1x wochentlich und 1x monatlich fir den gesamten Waschkiichenbereich inklusive
deren Nassbereiche kdnnen Sie aus o.a. Punkt 1.3. entnehmen. Der Punkt 1.3. findet auch im
gesamten Waschkichenbereich Anwendung. Im Punkt 1.6. werden lediglich die Zusatzreinigungen fir
die Waschkiiche und deren Geraten an sich angefihrt.

Reinigungsintervall: 1x monatlich

- Entfernen der Staubfaden und Spinnweben.

- AuRenseitiges Reinigen der in den jeweiligen Waschkiichen situierten Geréate
(Waschmaschinen, Wéaschetrockner, Bigelmaschinen, Waschekérbe, etc.)

- Abstauben der Elektro,- Heizungs,- und Sanitérleitungen

- Flussensiebe reinigen

- Bezahlterminals entstauben und feucht wischen

- Stromzahler entstauben und feucht wischen

1.7. MullrGume, KinderwagenabstellrGume, Fahrradabstellrdume:
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Reinigungsintervall: 1x wochentlich

- Kontrolle der Bereiche und bei Lagerung von Sperrmdill sofortige Meldung an die
Hausverwaltung

- Leuchtmittel kontrollieren im Zuge der Reinigung

- Leuchtmittel beschaffen und nach Bedarf austauschen

- Grobverschmutzungen entfernen

- Papier und lose Verschmutzungen entfernen

Reinigungsintervall: 1x monatlich

- Abstauben der Elektro,- Heizungs,- und Sanitérleitungen
- Staubfaden und Spinnweben entfernen
- Bodenbelag kehren und feucht waschen

Reinigungsintervall: 2x jahrlich

- Zugangsturen grindlich reinigen

- Stirnflachen gruindlich reinigen

- Lampen innen und auf3en griindlich reinigen

- Lampenabdeckungen griindlich reinigen

- Sicherheitsbeleuchtung griindlich reinigen

- Verteilerkasten/Verteilernischen entstauben

- Turen von Verteilerkasten/Verteilernischen innen und auf3en entstauben und feucht wischen

1.8. Kellerreinigund:

Reiningungsintervall: 1x wéchentlich

- Kontrolle der Bereiche und bei Lagerung von Sperrmdill sofortige Meldung an die
Hausverwaltung

- Leuchtmittel kontrollieren im Zuge der Reinigung

- Leuchtmittel beschaffen und nach Bedarf austauschen

- Grobverschmutzungen entfernen

- Papier und lose Verschmutzungen entfernen

Reinigungsintervall: 1x monatlich

- Abstauben der Elektro,- Heizungs,- und Sanitérleitungen

- Staubfaden und Spinnweben entfernen

- Bodenbelag kehren und feucht waschen

- Kehren der Kellerbereiche (ausgenommen sind die Kellerabteile der Hausbewohner).

Reinigungsintervall: 2x jahrlich

- Kellerzugangsturen grindlich reinigen

- Stirnflachen griindlich reinigen

- Lampen innen und auRen grundlich reinigen

- Lampenabdeckungen griindlich reinigen

- Sicherheitsbeleuchtung griindlich reinigen

- Verteilerkasten/Verteilernischen entstauben

- Turen von Verteilerkasten/Verteilernischen innen und auf3en entstauben und feucht wischen
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1.9. Garagenreiniqung:

Reiningungsintervall: 1x wéchentlich

- Durchgang und Sichtkontrolle der Garage
- Grobverschmutzung wie Papier, Zigaretten, Dosen und sonstigen Unrat entfernen.
Reiningungsintervall: 1x monatlich

- Kehren der Garagenbereiche

1.10. Aufzugsreinigung:

Inklusive Betriebskontrollen It. Vorgaben des Herstellers. Das Intervall der Kontrollen wird auch vom
Hersteller vorgegeben.

Weiters wird festgehalten, dass vorab eine Einschulung am Geréat durch die Herstellerfirma stattfinden
muss. Uber die erfolgte Einschulung des Herstellers muss eine Dokumentation erstellt und ein

Nachweis erbracht werden, die es als Beilage zum Hausbetreuungsvertrag beizulegen gilt.

Reinigungsintervall: 1x wochentlich

- Aufzugskabine-Wande entstauben und feucht wischen

- Aufzugskabine-Spiegel entstauben und feucht wischen

- Aufzugskabine Portale innen und auf3en entstauben und feucht wischen
- Aufzugskabine-Bedientableau entstauben und feucht wischen

- Tarlauffihrungen reinigen

- Bodenbelag der Aufzugskabine kehren und feucht waschen

- Handlaufe entstauben und feucht wischen

1.11 technische Zusatzleistungen, Kontrolltatigkeiten und Uberpriifungen:

Intervall: 1x wéchentlich (Im Zuge der Reinigungsarbeiten)

- Beleuchtungen der ganzen Liegenschaft auf &uRerliche Beschadigungen kontrollieren

- Leuchtmittel anschaffen und tauschen nach Bedarf gegen Verrechnung des Materiales

- Spielplatze auf Schaden kontrollieren und umgehend an die Hausverwaltung melden

- Schaden und Missstande die nicht in der Aufgabe der Haus/AuRRenbetreuung liegen
umgehend an die Hausverwaltung melden

- Aushange der Hausverwaltung aushangen und/oder entfernen der alten Aushénge im Zuge
der Reinigung

- Zugang fur von der Hausverwaltung beauftragte Professionisten gewdahrleisten im Zuge der
Reinigung.

- Zugang fur Ablesefirmen (Magistrat, Ista, Wien Energie, etc.) gewéhrleisten im Zuge der
Reinigung

- SofortmaflRnahmen zur Unfallverhiitung (Absperren, Scherben beseitigen, etc.) nach
Absprache mit der Hausverwaltung setzten

- Bei Gefahr in Verzug weiter Malinahmen nur in Absprache mit der Hausverwaltung setzten
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2.0 Grunflachenbetreuung:

Gilt nur in der Saison zwischen 1. Mai und 31. Oktober

Ausrustung ist seitens der Griinflachenbetreuung selbst zu organisieren und wird nicht von der
Liegenschaft oder der Hausverwaltung zur Verfiigung gestellt.

Ausrustung wird seitens der Hausverwaltung bzw. der Liegenschaft zur Verfligung gestellt und muss
daher nicht von der Griinflachenbetreuung organisiert werden. Die Wartung der Geréte obliegt der
Verwaltung. Auf die anstehende Wartung der Gerate muss jedoch von der Griinflichenbetreuung
hingewiesen werden, damit die Hausverwaltung diese veranlassen kann.

2.1. Grunflachenpflege:

Pflegeintervall: 1x wdchentlich

Reinigen samtlicher Grunflachen der Liegenschaft

Spielplatzanlagen und Sandkisten sauber halten und von jeglichem Unrat befreien und diesen
entsorgen

Grunflachen inklusive Traufen Pflaster von Verunreinigungen (Papier, Dosen, Flaschen,
Zigaretten, etc.) reinigen und den Unrat entsorgen

Pflegeintervall: 1x monatlich

Pflanzen von Wildwuchs befreien

Rindenmulch planieren

Unkraut am Gehsteig und ahnlich befestigte Flachen inkl. Durchgéange entfernen

Unkraut bei Traufenplaster, Gehsteigen und Gebaudewanden entfernen (siehe Punkt 1.2)
Regensinkkastchen und Einlaufgitter sind zu Uberprifen und bei Bedarf zu reinigen und von
Laub, Unkraut oder sonstigen Verschmutzungen zu befreien.

Pflegeintervall: 2x jahrlich

Durchfiihrung der Arbeiten einmal vor Saisonbeginn (1. Mai) und einmal nach Saisonende (31.
Oktober).

Unkraut entfernen auf samtlichen Grinflachen auch im Bereich der Gehdélzer (Straucher,
Hecken, etc.)

Samtliche Straucher, Hecken und Biische zurtickschneiden

Rasenkanten abstechen

Laub im Spatherbst von der Griinflache und Gehwegen und Eingangen rechen und entsorgen
auf den dafur vorgesehenen Deponien

Spielplatzsand auflockern

Sandkiste nach Saison abdecken und diese vor Saison wieder entfernen
Schadlingsbhekampfung fiir Rasen, Straucher, Hecken, Bische und Blumenbete bei Bedarf
Diingen der Rasen, Strducher, Hecken, Biische und Blumenbete bei Bedarf

Nadeln, Kastanien, ,Bockerl“ gilt es bei Bedarf zu entfernen.
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- Vertikutieren der Rasenflache nach Bedarf

2.2. Rasenméahen:

Pflegeintervall: 10 bis max. 12x jahrlich

- Gesamte Rasenflachen der Liegenschaft mahen und Mahgut entsorgen auf den dafur
vorgesehenen Deponien

2.3. Grunflachenbewdasserunag:

Pflegintervall: 2x wdchentlich

- Bewassrung der gesamten Grunflache der Liegenschaft bestehend aus Rasen, Hecken,
Straucher, Blumenbete, etc.

Pflegintervall: 2x jahrlich
- Gartenzuleitung vor Saisonbeginn (1. Mai) in Betrieb nehmen
- Gartenzuleitung nach Saisonende (31. Oktober) auf3er Betrieb nehmen und entleeren



